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1. GIRIS

1.1. Projenin Amaci

GastroReserve, cok subeli restoran isletmelerinin masa rezervasyonu, siparis ve ddeme siireclerini,
sube bazli performans analitigini ve sistem loglarini tek bir cati altinda yonetebilmesi amaciyla
gelistirilmis uctan uca bir web uygulamasidir. Proje, softlTo Yazilim Bilisim Akademisi Bitirme Projesi
kapsaminda; katmanli (N-Tier) mimari, coklu ORM kullanimi ve token tabanli kimlik dogrulama gibi
kurumsal dizeyde .NET gelistirme pratiklerini uygulamali olarak géstermek amaciyla tasarlanmis ve
kodlanmustr.

Projenin temel motivasyonu, klasik tek-ORM'li CRUD uygulamalarinin 6tesine gecerek; ginlik
operasyonel islemlerde gelistirici verimliligini 6nceleyen Entity Framework Core ile, yogun
okuma/raporlama senaryolarinda performansi 6nceleyen Dapper't ayni sistem icinde bir arada
kullanan hibrit bir mimari ortaya koymaktir.

1.2. Proje Kapsami ve Kisitlari

Sistem; sube, masa, urlin, rezervasyon, siparis, 6deme, calisan, kullanici ve degerlendirme (review)
streclerini kapsayacak sekilde tasarlanmistir. Kimlik dogrulama JWT (JSON Web Token) ile
saglanmakta, rol tabanh yetkilendirme (Admin / Employee / Customer) ile hassas uc noktalar
korunmaktadir.

e Kapsam dahilinde: sube ve masa yonetimi, rezervasyon akisi, siparis/6deme kaydi, Dapper
tabanli yénetim paneli raporlamasi, Excel/PDF disa aktarim.

e Kapsam disinda: online 6deme altyapisina gercek bir sanal pos entegrasyonu (kart bilgileri
yalnizca araytizde bicimlendirilip maskelenmektedir, gercek bir 6deme saglayicisina
gonderilmemektedir).

e Proje egitim amacli gelistirilmis olup yerel bir MS SQL Server 6rnegi lizerinde calisacak sekilde
yapilandiriimistir.

2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Kullanilan Teknolojiler
Projede asagidaki teknoloji ve kiitiiphaneler kullanilmistir:

e .NET 10.0 — tiim katmanlarin hedef catisi

e ASP.NET Core Web APl — GastroReserve.EfApi, GastroReserve.DapperApi ve raporlama uclarini
barindiran hibrit API

e ASP.NET Core MVC — GastroReserve.Web, son kullanici ve yénetim araytizi

e Entity Framework Core 10 (SQL Server) — Code-First model, migration'lar ve temel CRUD
islemleri

e Dapper 2.1.79 — ham SQL sorgulari ile yiksek performansli raporlama ve dashboard metrikleri
¢ Microsoft SQL Server — iliskisel veri tabani
e JWT Bearer Authentication — token tabanl kimlik dogrulama ve rol bazli yetkilendirme

e AutoMapper 16.2.0 — Entity <& DTO donislimleri
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e Swashbuckle / Swagger 6.6.2 — API dokiimantasyonu ve JWT destekli canli test aray(izii
e EPPlus & iText7 — Excel ve PDF formatinda rapor disa aktarimi
¢ FluentValidation.AspNetCore — istek (request) dogrulama kurallari

e Lucide Icons, Bootstrap, jQuery — arayliz bilesenleri ve HSL tabanl altin (gold) temali 6zel CSS

2.2. Mimari Yaklasim: N-Katmanl (N-Tier) Mimari

Sistem, sorumluluklarin net bicimde ayrildigi katmanh bir mimariyle organize edilmistir. Her katman
yalnizca bir alt katmana bagimlidir; bu sayede veri erisim teknolojisi (EF Core / Dapper) degistirilse dahi
is kurallari ve sunum katmani etkilenmez.

GastroReserve.Core - Entity siniflari ve araylzler (IRepository,
IUnitOfWork)
GastroReserve.DataAccess - AppDbContext (EF Core), DapperContext,
Repository/UnitOfWork,

DapperRepository/DapperUnitOfWork, Migrations,
DbInitializer
GastroReserve.Business - DTO'lar, servis araylzleri/implementasyonlari,
AutoMapper profili,

SecurityHelper (parola hash'leme)

GastroReserve.EfApi - EF Core tabanli Web API (JWT + Swagger)
GastroReserve.DapperApi - Dapper tabanli Web API

GastroReserve.API - Hibrit API + DapperReportController (Admin raporlama
uclary)

GastroReserve.Web - ASP.NET Core MVC araylizi (Razor Views,
ExportController)

2.3. Hibrit ORM Yaklasimi: Entity Framework Core & Dapper

Temel CRUD islemleri (sube, masa, Uriin, rezervasyon, siparis olusturma/giincelleme) Entity
Framework Core'un Generic Repository ve Unit of Work desenleri izerinden yiritiilmektedir. Buna
karsilik, yonetim panelindeki 6zet metrikler, sube bazli istatistikler ve son rezervasyon listeleri gibi salt-
okunur, JOIN agirlikli sorgular Dapper ile yazilmis ham SQL komutlariyla calistiriilmaktadir. Bu ayrim, EF
Core'un sagladigi gelistirme hizindan 6diin vermeden, raporlama tarafinda sorgu plani tzerinde tam
kontrol ve distk gecikme elde edilmesini saglamistir.

3. SISTEM TASARIMI

3.1. Veri Modeli ve Varliklar (Entities)

Veri modeli 14 ana varlik tizerine kurulmustur: Role, User, Employee, Branch, Table, Category, Product,
Reservation, Order, OrderDetail, Modifier, Payment, Review ve Favorite. iliskiler AppDbContext
icerisinde Fluent API ile acik¢ca tanimlanmistir.

e User - Role: coka bir (N:1) iliski; her kullanicinin bir rolii (Admin/Employee/Customer) vardir.

e Employee - User: bire bir (1:1) iliski; personel kaydi bir kullanici hesabini genisletir.

e Branch - Table - Reservation: bir subenin birden ¢cok masasi, bir masanin birden ¢cok
rezervasyonu olabilir.

e Order - OrderDetail - Modifier: bir siparis birden cok kalemden, her kalem birden cok ek
malzemeden (modifier) olusabilir.

e Order - Payment: bir siparise birden fazla 6deme kaydi (kismi 6deme senaryolari icin) disebilir.

Sayfa 4



GastroReserve — Bitirme Projesi Raporu

Silme davranislari (DeleteBehavior) iliski tipine gbre 6zenle secilmistir: 6rnegin bir sube silindiginde
masalari Cascade ile silinirken, bir miusteri silindiginde gecmis rezervasyon kayitlarinin bitinlGgini
korumak icin Restrict davranisi tercih edilmistir.

3.2. Kimlik Dogrulama ve Yetkilendirme (JWT)

Kullanici kaydi ve girisi AuthController tizerinden yurttildr. Giris basarili oldugunda kullanici bilgileri ve
roll iceren imzali bir JWT Uretilir; bu token sonraki isteklerde Authorization: Bearer {token} bashgi ile
tasinir. Program.cs icerisinde JwtBearer semasl varsaylilan dogrulama/karsilama
(authenticate/challenge) semasi olarak tanimlanmis; Issuer, Audience ve imza anahtari appsettings
Uzerinden okunmaktadir. Rol bazl yetkilendirme sayesinde 6rnegin sube olusturma/glincelleme veya
Dapper raporlama uclari yalnizca Admin roliine sahip kullanicilara aciktir.
builder.Services.AddAuthentication(options => {
options.DefaultAuthenticateScheme = JwtBearerDefaults.AuthenticationScheme;
options.DefaultChallengeScheme = JwtBearerDefaults.AuthenticationScheme;
}) .AddJwtBearer(options => {
options.TokenValidationParameters = new TokenValidationParameters {
ValidateIssuer = true, ValidateAudience = true,
ValidateLifetime = true, ValidateIssuerSigningKey = true,
ValidIssuer = jwtIssuer, ValidAudience = jwtAudience,
IssuerSigningKey = new SymmetricSecurityKey(Encoding.UTF8.GetBytes(jwtKey))
};
});

4. UYGULAMA GELISTIRME SURECI

4.1. APl Katmanlari: EF Core APl & Dapper API

GastroReserve.EfApi projesinde AuthController, ReservationController (sube/masa/rezervasyon
uclari), ProductController ve OrderController yer almaktadir. Her controller ilgili servis araytzi
(IReservationService, IProductService, 10rderService, IUserService) lGizerinden Business katmanina,
oradan da UnitOfWork araciliglyla DataAccess katmanina baglanir. Ayni u¢ nokta sozlesmesi
GastroReserve.DapperApi projesinde Dapper tabanli repository'ler kullanilarak yeniden uygulanmis;
boylece iki farkli veri erisim stratejisinin ayni is kurallari Gzerinde nasil davrandigi karsilastirmali olarak
gozlemlenebilmistir.

Uygulama baslangicinda (Program.cs) veritabani Dbinitializer.SeedAsync ile otomatik olarak
doldurulur: 3 sube (Gastro Merkez Sube - Kadikdy, Gastro Cadde Sube - Bagdat Caddesi, Gastro
Marina VIP - Pendik Marina), 4 Uriin kategorisi (Baslangiclar, Ana Yemekler, icecekler, Tathlar) ve
subeye 6zel kapasitelerde masalar seed edilir.

4.2. Web Arayiizii (ASP.NET Core MVC)

GastroReserve.Web projesi, miisteri ve yonetici deneyimini Razor View'lar (izerinden sunar. Ana sayfa;
sube secimi, menl vitrin gorselleri ve rezervasyon cagrisini (call-to-action) tek ekranda bir araya
getirecek sekilde, Lucide ikon seti ve 6zel bir altin (gold) tonlu HSL renk paletiyle tasarlanmistir.
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Sekil 4.2.1. GastroReserve Ana Sayfa

4.3. Subeye Ozel Salon Yerlesim Plani

Uygulamanin 6ne cikan ozelliklerinden biri, her sube icin ayri kurgulanmis interaktif masa yerlesim
krokisidir. Merkez, Cadde ve Marina VIP subeleri, kendi masa sayisi ve kapasite dagilimina gore (2, 4, 6
ve 8 kisilik masalar) ayri bir kroki tzerinde gorsellestirilir. Kullanici rezervasyon icin kisi sayisini
girdiginde, o kisi sayisina uygun ve miusait masalar krokide yesil renkle vurgulanarak 6ne cikarilir; bu da
masa secim slirecini sezgisel hale getirir.

1] GASTROREZERVE ANASAYFA  VEMEKLER - UBELER . REZEKVASTONLAK ©  SiPARESLERise en - [EE

£ Masa Rezervasyonu Salon Yerlegim Plani

Sekil 4.3.1. interaktif Salon Yerlesim Plani

4.4. Akill Odeme Maskeleme

Siparis kapama ekraninda yer alan 6deme formunda; kredi karti numarasi 4'erli gruplar halinde
otomatik bosluklanarak bicimlendirilir, son kullanma tarihi AA/YY kalibina gére yonlendirilir ve CVC
alani yalnizca 3 haneli sayisal girise izin verecek sekilde regex tabanl kisitlarla sinirlandirilir. Bu katman
tamamen istemci tarafinda (client-side) calisir; girilen kart bilgileri harici bir 6deme saglayicisina
iletilmez, yalnizca kullanici deneyimini gercekgci kilmak amaciyla bicimlendirilir.

4.5. Dapper ile Performans Raporlama ve Canli Log Akisi

Yonetim paneli, DapperReportController zerinden sunulan ve yalnizca Admin roliine acik Gc¢ ucg
noktayla beslenir: dashboard-metrics (toplam rezervasyon, siparis, gelir, Girlin ve miisait masa sayisini
tek sorguda 6zetler), branch-stats (sube bazl rezervasyon/siparis/gelir kirihmini JOIN ve GROUP BY ile
hesaplar) ve recent-reservations (son 10 rezervasyonu misteri, masa ve sube bilgisiyle birlikte listeler).
Bu uclarin tamami IDbConnection lizerinden calistirilan ham SQL sorgularidir ve admin panelinde

Sayfa 6



GastroReserve — Bitirme Projesi Raporu

gercek zamanli, monospace bir konsol kutusunda calistirilan sorgu ve sistem loglariyla birlikte

gorantdlenir.

[HttpGet ("dashboard-metrics")]
public async Task<IActionResult> GetDashboardMetrics()

{
using var db = dapperContext.CreateConnection();
var totalReservations = await db.ExecuteScalarAsync<int>(
"SELECT COUNT(*) FROM Reservations");
var totalRevenue = await db.ExecuteScalarAsync<decimal>(
"SELECT COALESCE(SUM(TotalAmount),0®) FROM Orders WHERE Status='Closed'");
// ... totalOrders, totalProducts, activeTables
return Ok(new { totalReservations, totalRevenue, /* ... */ });
}
Y{ GASTROREZERVE B v Hechobe ddein A
H! Sistem Yonetim Paneli

Sekil 4.5.1. Yénetim Paneli — Sube Istatistikleri ve Canli Log Akisi

Ayrica GastroReserve.Web icerisindeki ExportController, Uretilen raporlari EPPlus ile Excel (.xlsx) ve
iText7 ile PDF formatinda disa aktarma imkani sunmaktadir.

5. TEST VE DOGRULAMA

5.1. Swagger Uzerinden API Testi

GastroReserve.EfApi ve GastroReserve.DapperApi projeleri, Swashbuckle ile Gretilen Swagger arayiizi
Uzerinden test edilmistir. Swagger yapilandirmasina JWT icin 6zel bir glivenlik tanimi (Bearer scheme)
eklenmis; bdylece /api/Auth/login ucundan alinan token dogrudan Swagger arayiziine girilerek
yetkilendirme gerektiren uclar (sube olusturma, Dapper raporlama vb.) canli olarak denenebilmistir.

GastroReserve Dapper AP| @ = GastroReserve EF Core AP|® &
Auth o~ Auth A
or [ av [Crosr [JEET Ry av
prm— 2l = av
DapperReport ~ DapperReport ~
e, & BB /o1 /CapperReport/dsshbosrd-natrics a~

Order

&~ RN /v Dapperiaportbranch-stats av

- I /aps/DapparRupert/racant -resarvations &V
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Sekil 5.1.1. Swagger API Dokiimantasyonu ve JWT Yetkilendirme Testi

5.2. Uygulama Arayiizii Uzerinden Test

API seviyesindeki testlerin ardindan uctan uca senaryolar (kullanici kaydi — giris = sube/masa secimi
— rezervasyon olusturma — siparis ve ddeme — admin panelinde metriklerin glincellenmesi) tarayici
Gzerinden manuel olarak yiruttlmus; Dbinitializer ile seed edilen veriler lizerinde tiim CRUD akislarinin
ve raporlama uclarinin beklenen sonuclari dondiirdiigti dogrulanmustir.

6. SONUC

Bu calismada, cok subeli bir restoran isletmesinin rezervasyon, siparis ve raporlama ihtiyaclarini
karsilayan GastroReserve adli bir web uygulamasi uctan uca gelistirilmistir. Katmanl mimari sayesinde
is kurallari veri erisim teknolojisinden bagimsiz hale getirilmis; Entity Framework Core ile Dapper'in ayni
sistem icinde farkh sorumluluklarda (CRUD vs. raporlama) bir arada kullanilabildigi hibrit bir yaklasim
pratik olarak uygulanmistir.

JWT tabanh kimlik dogrulama ve rol bazh yetkilendirme ile hassas islemler korunmus; subeye 6zel
interaktif salon krokisi ve akilli 6deme maskeleme gibi kullanici deneyimini dnceleyen ek 6zellikler
sisteme entegre edilmistir. Sonuc olarak proje, yalnizca CRUD tabanh bir uygulama degil; kimlik
dogrulama, coklu veri erisim stratejisi, raporlama ve disa aktarim gibi kurumsal bir uygulamada
beklenen bilesenleri bir arada barindiran kapsamli bir bitirme projesi olarak tamamlanmustir.

7. KAYNAKCA

Microsoft Learn — ASP.NET Core doklimantasyonu, https://learn.microsoft.com/aspnet/core
Microsoft Learn — Entity Framework Core dokiimantasyonu, https://learn.microsoft.com/ef/core
Dapper — resmi GitHub deposu ve dokiimantasyonu, https://github.com/DapperLib/Dapper

Swashbuckle.AspNetCore — Swagger/OpenAPI entegrasyonu,
https://github.com/domaindrivendev/Swashbuckle.AspNetCore

Proje kaynak kodu — https://github.com/bahalor1/SoftITO
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